Adatkezelési tajékoztatd

Adatvédelmi és adatkezelési szabalyzat

Milicz Agnes (1135 Budapest, Csata u. 17. 2/4., adészam: 48289498-1-41), tanacsadé
szakpszichologus, egyéni vallalkozé mint 6nallé adatkezel6 kiemelt figyelmet fordit arra,
hogy adatkezelése soran ugyfelei informaciés dnrendelkezési jogat tiszteletben tartsa, és az
On érdekében az informaciés dnrendelkezési jogrol és az informacidszabadsagrol szol6
2011. évi CXII. térvény és az egyéb hatalyos adatvédelmi jogszabalyok szerint, valamint a
Nemzeti Adatvédelmi és Informaciészabadsag Hatésag tevékenysége soran kialakult
adatvédelmi gyakorlatnak megfelelen jarjon el.

Az Adatkezel6 elkotelezett az 6n Személyes Adatai védelme mellett. Az alabbiakban
bemutatasra kerul, hogy az Adatkezeld a tevékenysége soran miként gydjti dssze, kezeli és
hasznalja fel az életvezetési tanacsadasok alkalmaval az érintett (a tovabbiakban: Ugyfél)
személyes adatait.

|. FOGALOMMEGHATAROZASOK

Személyes adat: Az érintettel kapcsolatba hozhaté adat — kiildndsen az érintett neve,
azonosito jele, valamint egy vagy tobb fizikai, fizioldgiai, mentalis, gazdasagi, kulturalis vagy
szocialis azonossagara jellemzé ismeret -, valamint az adatbdl levonhato, az érintettre
vonatkoz6 kdvetkeztetés.

Killdnleges adat: A faji eredetre, a nemzetiséghez tartozasra, a politikai véleményre vagy
partallasra, a vallasos vagy mas vilagnézeti meggy6z6désre, az érdek-képviseleti szervezeti
tagsagra, a szexualis életre vonatkoz6 személyes adat, az egészségi allapotra, a kéros
szenvedélyre vonatkozo személyes adat, valamint a blnugyi személyes adat.

Egészségligyi adat: Az egészségligyi és a hozzajuk kapcsolodd személyes adatok
kezeléserdl és védelmérdl szolo 1997. évi XLVII. térvény 3. § értelmében az érintett testi,
értelmi és lelki allapotara, kéros szenvedélyére, valamint a megbetegedés, illetve az
elhaldlozas kortlmeényeire, a halal okara vonatkozé, altala vagy rola mas személy altal
kozolt, illetve az egészségugyi ellatd haldzat altal észlelt, vizsgalt, mért, leképzett vagy
szarmaztatott adat; tovabba az el6zéekkel kapcsolatba hozhaté, az azokat befolyasolo
mindennem{ adat (pl. magatartas, kdrnyezet, foglalkozas), illetve a GDPR 4. cikk 15. pontja
alapjan: egy természetes személy testi vagy pszichikai egészséqi allapotara vonatkozo
személyes adat, ideértve a természetes személy szamara nyujtott egészsegugyi
szolgaltatasokra vonatkoz6 olyan adatot is, amely informaciét hordoz a természetes személy
egészsegi allapotaral.

Pszicholdgiai adat: Magyar Pszicholégusok Erdekvédelmi Egyesiiletének és a Magyar
Pszichologia Tarsasag k6z6s Szakmai Etikai Kodexe 5.1.2. pontjaban foglaltaknak
megfeleléen a kilénleges adatoknak azon kategdriai, amelyek kildndsen az érintett értelmi
és lelki allapotara, viselkedésmaddjara, érokbefogadd szlildi, neveldszuldi, gyami, gondnoki
feladatok ellatasara, illetve e feladatok ellatasara valé alkalmassag kizarasara,
palyaalkalmassagara, illetve a palyaalkalmassag kizarasara, kéros szenvedélyére



vonatkozo, illetve észlelt, vizsgalt, meért, leképezett vagy szarmaztatott adat; tovabba az
el6zbekkel kapcsolatba hozhatd, az azokat befolyasolé mindennemi adat (pl. csaladi
kérnyezet, foglalkozas.)

Biometrikus adat: Egy természetes személy testi, fiziologiai vagy viselkedési jellemzdire
vonatkozé minden olyan sajatos technikai eljarasokkal nyert személyes adat, amely lehetévé
teszi vagy megerdsiti a természetes személy egyedi azonositasat, ilyen példaul az arckép
vagy a daktiloszképiai adat.

Il. ADATKEZELO

Az adatkezeld:

Milicz Agnes, tanacsadé szakpszicholégus (tovabbiakban: Pszicholdgus), egyéni vallalkozd
Telephely: 1135 Budapest, Csata u. 17. 2/4.

Telefonszam: +36203596705

Email: info@miliczagnes.hu
Honlap: https://miliczagnes.hu

lIl. AZ ADATKEZELES CELJAI

A tanacsadasi folyamat segitése.

A Pszicholégus és az ugyfél kapcsolattartasa.

Az Ugyfél Személyes adatait a Pszicholégus elektronikus és papir formaban tarolja, a
tanacsadasi folyamatrdl irasos feljegyzéseket készit elektronikus/papir formaban. Az
élettorténeti adatokat szakmai szupervizidban felhasznalja.

IV. A PSZICHOLOGUS ALTAK KEZELT SZEMELYES ADATOK

A Pszichologus, az Ugyfél, illetve az érdekl6ddk alabbi, Gnkéntesen megadott személyes
adatait és kulonleges adatait kezeli:

|.sz. kategodriaba tartozé kezelt személyes adatok:

Az Ugyfél, Erdekl6d6 neve: az érintett azonositasat, a regisztracio soran a kapcsolatfelvételt
szolgalja az adatkezelés céljai pontban megjeldlt valamennyi adatkezelési cél
vonatkozasaban.

Az Ugyfél lakcime: az érintett azonositasat és a kapcsolattartast szolgalja az adatkezelés
céljai pontban megjelélt valamennyi adatkezelési cél vonatkozasaban.

Az Ugyfél elektronikus elérhetésége (e-mail): az érintett azonositasat, a regisztracié soran a
kapcsolatfelvételt és a kapcsolattartast szolgalja az adatkezelés céljai pontban megjeldlt
valamennyi adatkezelési cél vonatkozasaban.



Az Ugyfél telefonszama: az érintett azonositasat, a regisztracid soran a kapcsolatfelvételt és
a kapcsolattartast szolgalja az adatkezelés céljai pontban megjeldlt valamennyi adatkezelési
cél vonatkozasaban

Az Ugyfél sziiletési ideje: az Ugyfél beazonosithatésaga érdekében, az adatminéség
biztositasa érdekében kezeli az Adatkezeld.

Az Ugyfél alairasa: az Ugyfél alairasat az adatok minéségének biztositasa céljabdl kezeli az
Adatkezeld

Il. kategdriaba tartoz6 személyes adatok (kilénleges személyes adatokat is tartalmaz):
Az Ugyfél iigye: az megjelolt panasz, illetve hogy miben kér segitséget a Pszichologustol.

Elettdrténeti Adatok: A Pszicholégusi folyamat soran elhangzé érzelmi, gondolati, térténeti
tartalmak, életvezetéssel kapcsolatos adatok, amelyek kulonleges adatok és egészségugyi
adatok is lehetnek.

Fénykép, biometrikus adat: Az tigyfél a szolgaltatassal kapcsolatos véleménye
megosztasakor, melynek weboldalon valo feltiintetéséhez hozzajarul, a hitelesség igénye
miatt fényképet mellékelhet.

V. AZ ADATKEZELES JOGALAPJA

A Pszicholégusi folyamat soran felvételre és kezelésre kerul6 kulonleges adatok esetén a
GDPR 9. cikk (2) bekezdése a) pontja alapjan az érintett kifejezett hozzajarulasa szikséges
az emlitett személyes adatok konkrét tanacsadasi célbdl torténd kezeléséhez, illetve az
egeészseglgyi és a hozzajuk kapcsoldédd személyes adatok kezelésérdl és védelmérdl szolo
1997. évi XLVII. térvény (Elaktv.) 4. § (1) bekezdése a) pontja alapjan az egészségugyi
adat kezelésének célja az egészség megbrzésenek, javitasanak, fenntartadsanak
elémozditasa, valamint a ¢) pontja alapjan az érintett egészségi allapotanak nyomon
kbvetése.

A GDPR 6. cikke rogziti az adatkezelés jogszerliségét:

(1) A személyes adatok kezelése kizarolag akkor és annyiban jogszeri, amennyiben
legalabb az alabbiak egyike teljesul:

a) az érintett hozzajarulasat adta személyes adatainak egy vagy tobb konkrét célbdl torténd
kezeléséhez;

b) az adatkezelés olyan szerz6dés teljesitéséhez sziikséges, amelyben az érintett az egyik
fél, vagy az a szerz8dés megkotését megel6z6en az érintett kérésére torténd lépések

megtételéhez sziikséges;

c) az adatkezelés az adatkezel6re vonatkozé jogi kotelezettség teljesitéséhez sziikséges;



d) az adatkezelés az érintett vagy egy masik természetes személy létfontossagu érdekeinek
védelme miatt szlikséges;

e) az adatkezelés kdzérdekil vagy az adatkezel6re ruhazott kozhatalmi jogositvany
gyakorlasanak keretében végzett feladat végrehajtasahoz szikséges;

f) az adatkezelés az adatkezel vagy egy harmadik fél jogos érdekeinek érvényesitéséhez
szlikséges, kiveve, ha ezen érdekekkel szemben elsé6bbséget élveznek az érintett olyan
érdekei vagy alapvet6 jogai és szabadsagai, amelyek személyes adatok védelmét teszik
szUkségessé, kulondsen, ha az érintett gyermek.

VI. A JOGOS ERDEKEN ALAPULO ADATKEZELESEK

Az ugyfél |. sz. kategoridba tartozé személyes adatainak kezelése: Az adatkezel6 jogos
érdeke a tanacsadasi tevékenységbdél eredé megbizasi dij, mint a szerz6désbél eredd
esetleges igényérvényesités.

VII. AZ ADATKEZELES IDOTARTAMA

A Pszicholdgus a személyes adatokat az érintett személlyel kapcsolatban az alabbiak
szerint tarolja:

Az |. sz. kategodriaba tartozé kezelt személyes adatok esetén: Minden olyan dokumentum,
amely gazdasagi esemény megtérténtét dokumentalja a Pszicholégus és az Ugyfél kozott,
az szamviteli bizonylatnak minésul, a Pszicholégus a mindenkor hatalyos ado- és szamviteli
szabalyokban meghatarozott 6rzési idbig tarolja.

A szikséges mérték(, célhoz kotott adatkezelés e tekintetben a szamvitelrdl sz6lé 2000. évi
C. térvény 169. § (2) bekezdése érelmében alapjan 8 évig keril megbrzésre. llyen
dokumentumnak minésulnek kuldondsen a szerz6dések, szamlak, bizonylatok, vizsgalatok
dokumentumai (,A kényvviteli elszamolast kozvetlenll és kdzvetetten alatamasztd szamviteli
bizonylatot (ideértve a f6konyvi szamlakat, az analitikus, illetve részletezé nyilvantartasokat
is), legalabb 8 évig kell olvashaté formaban, a kdnyvelési feljegyzések hivatkozasa alapjan
visszakereshet®d moédon megérizni”).

Az ad6 megallapitasahoz sziikséges dokumentumok esetén az addé megallapitasahoz valo
jog elévilési idejéig (az addzas rendjérdl szol6 2017. évi CL. térvény (Art.) 78. § (3)
bekezdésében meghatarozott ideig) kezeli az On adatait.

Ha az adatokra szamviteli szempontbdl nincs szukség, az adatok az érintettel fennallo
jogviszony megsziinését kovetéen legfeljebb a polgari jogi elévilés idejéig kerlilhetnek
kezelésre, amennyiben a személyes adatok a polgari jogi elévilés idejéig kezelésre
keriilhetnek, ha a Pszichologus valamely jogi igénnyel rendelkezik az Ugyféllel szemben
vagy ha az Ugyfél érvényesit jogi igényt a Pszichologussal szemben. A Polgari
Torvénykdnyvrdl szold 2013. évi V. térvény 6:22. § alapjan 5 év mulva térlésre kertlhetnek.

A ll. sz. kategoriaba tartozo, kezelt kilonleges adatok esetén: A Pszicholégusi folyamat
fennallasa soran felvételre és egyéb modon kezelésre kerllé kildnleges adatok az Ggyfél



irasbeli hozzajarulasa alapjan az ugyfél irasbeli hozzajarulasanak visszavonasaig,
adattorlési kérelmének teljesitéséig, vagy a Pszicholégusi folyamat lezarulasaig kertilnek
kezelésre.

VIIl. AZ UGYFEL ADATAIHOZ AZ ALABBI SZEMELYEK FERNEK HOZZA

A Pszichologusi folyamat megszervezésével, lebonyolitasaval kapcsolatban az On
adataihoz a Pszichologus, mint 6nallé adatkezel6 személyesen rendelkezik hozzaféréssel.

A tanacsadasi szerzddéses jogviszony vonatkozasaban a Pszichologus konyvviteli
feladatokat megbizas alapjan, adatfeldolgozasi szerzédéses viszonyban ellatd
adatfeldolgozéja latja el.

Az adatfeldolgozé (kdnyvels) személye, elérhetéségei: Papp Zséfia ADOZSO Kft.,
+36707797283, Addészam: 32164705-1-14, Székhely: 8716 Mesztegny6, Vordsmarty Mihaly
u. 35.

Az adatfeldolgozo konyveld kizardlag az |. szamu kategériaba tartozé adatokhoz fér hozza.

IX. ADATBIZTONSAGI INTEZKEDESEK ALKALMAZASA

Az adatkezel6 a papiralapi dokumentumokat a konzultacio helyszinéll szolgalé elkllonitett,
zart helyiségben, elkulonitetten vagy a telephelyén tarolja.

Az adatkezel6 munkatevékenységre hasznalt laptopja, biztonsagi mentés céljabdl hasznalt
kils6 adathordozd, minden esetben jelszéval védett.

Az adatkezel6 Pszichologus és az Ugyfél kézotti elektronikus kommunikacio, a konzultaciok
soran el6éadottak vonatkozasaban rogzitett személyes adatok és kiilénleges adatok,
kllonosen az egészségugyi adatok a Pszicholdgus altal kilon, kizardlag erre a célra
fenntartott e-mail cimén keresztiil térténik. A Pszichologus és az Ugyfél kozotti (elektronikus)
irasbeli kommunikacio tekintetében a Il. kategériaba tartozé (akar kilénleges adatokat is
tartalmazo) személyes adatok kezelésére is sor kertlhet a jelen Tajékoztatéban foglaltaknak
megfeleléen.

X. AZ ADATKEZELO EGYEB KOTELEZETTSEGEI

Minden szukséges intézkedést megteszink a kezelt személyes adatoknak a jogosulatlan
hozzaférés, megvaltoztatas, nyilvanossagra hozatal, torlés, sériilés, megsemmisilése elleni
védelmeéert.

A pszicholégusra a Magyar Pszicholégia Tarsasag k6zés Szakmai Etikai Kodexének (“Etikai
Kodex”) 5. pontjaban foglaltakkal 6sszhangban kiterjed a pszicholégusi titoktartasi
kotelezettség az Ugyfélre vonatkozo pszicholdgiai és személyes adatai vonatkozasaban,
amelyek a pszichologusi titokkorbe tartoznak. A Pszicholdgus titoktartasi kotelezettsége az
Ugyféllel valé kapcsolatanak lezarasa utan is fennall. Az On kezelt adatai pszichologusi
titoktartas védelme alatt allnak. Az adatkezel6 az Elaktv. 7. § (2) bekezdése alapjan
kizarélag akkor mentesul a titoktartasi kdtelezettség aldl, ha az egészséglgyi és



személyazonosit6 adat tovabbitasahoz On irasban hozzajarult, az abban foglalt
korlatozasokon belll; kivéve, ha az adatok tovabbitasa térvény elbirasai szerint kotelezb.

XI. AZ ON JOGAI ES JOGORVOSLATI LEHETOSEGEI

Az Erintettet az alabbi jogok illetik meg (amely jogok feltételeit az iranyadé jogszabalyok (pl.
a GDPR) hatarozzak meg): (i) Hozzaféréshez valé jog, melyet az Erintett kérelmezhet az
adatkezel6tdl; (i) Helyesbitéshez valo jog; (iii) Térléshez vald jog (elfeledtetéshez vald jog);
(iv) Az adatkezelés korlatozasahoz valé jog; (v) Az adathordozhatésaghoz valé jog (vi)
tiltakozashoz valé jog (ideértve a profilalkotas ellen torténé tiltakozast, valamint az
automatikus dontéshozatallal 6sszefligg6 egyéb jogokat), illetve a (vii) panaszhoz valo jog. A
jogait az Erintett igy gyakorolhatja, hogy kdzvetleniil kapcsolatba Iép az adatkezelével
annak fent meghatarozott elérhetéségei utjan.

Alabb tovabbi informacidkat talal azon jogairdl, amelyek a GDPR hatalya ala tartozé
esetekben megilletik Ont.

(i) Hozzaféréshez valo jog

Az Ugyfél jogosult arra, hogy visszajelzést kapjon téliink arra vonatkozdan, hogy személyes
adatai kezelése folyamatban van-e, és ha ilyen adatkezelés folyamatban van, jogosult arra,
hogy a személyes adataihoz hozzaférést kapjon. A hozzaférési jog tébbek kozott kiterjed az
alabbi informaciokra is: az adatkezelés célja, a kezelt személyes adatok kategoriai, azon
cimzettek vagy cimzettek kategériai, akikkel, illetve amelyekkel a személyes adatokat
kozolték vagy kozolni fogjak.

Az Ugyfél jogosult masolatot kérni az adatkezelés ala esé személyes adatairél. Tovabbi
masolatok kérése esetén az adminisztrativ kdltségeken alapuld, ésszerli mértéki dijat
szamithatunk fel.

(i) Helyesbitéshez valé jog

On, mint Ugyfél jogosult arra, hogy kérésére helyesbitsiik az Onre vonatkozo pontatlan
személyes adatokat. Az adatkezelés céljanak fliggvényében On jogosult lehet arra, hogy
kérje a hidnyos személyes adatok kiegészitését, ideértve azok kiegészitd nyilatkozat utjan
torténd kiegészitését is.

(iii) Torléshez valé jog (elfeledtetéshez valo jog)

Bizonyos esetekben On jogosult arra, hogy kérésére toroljiik az Onre vonatkozd személyes
adatokat, és kotelesek lehetlink arra, hogy az ilyen személyes a toroljuk.

(iv) Az adatkezelés korlatozasahoz val6 jog
Bizonyos esetekben On jogosult arra, hogy kérésére korlatozzuk személyes adatai

kezelését. llyen esetben az érintett adatokat megjeldljik, és azokat kizardlag csak
meghatarozott célokbol kezelhetjuk.



(v) Az adathordozhatésaghoz valo6 jog

Bizonyos esetekben On jogosult arra, hogy az Onre vonatkozd, On altal rendelkezésiinkre
bocséjtott személyes adatokat tagolt, széles kdrben hasznalt, géppel olvashato
formatumban megkapja, tovabba jogosult arra, hogy ezeket az adatokat egy masik
adatkezel6nek tovabbitsa anélkul, hogy ezt akadalyoznank.

(vi) A tiltakozashoz vald jog: On jogosult arra, hogy a sajat helyzetével kapcsolatos
okokbdl barmikor tiltakozzon Személyes Adatainak az Adatkezeld altal torténd kezelése
ellen, és ilyen esetben eléfordulhat, hogy az adatkezelé nem kezelheti tovabb az On
Személyes Adatait. Amennyiben Ont megilleti a tiltakozashoz valo jog, és On gyakorolja
ezen jogat, az On Személyes Adatait nem kezeli tovabb az adatkezeld ilyen célokbdl. E jog
gyakorlasa nem jar koltségekkel.

Ez a jog nem illeti meg Ont, azon adatok tekintetében amennyiben a Személyes Adatai
kezelése szerz6déskotést megeldzb 1épések megtétele, vagy mar megkotott szerz6dés
teljesitése érdekében szlikséges.

(vii) Panaszhoz valo jog: On panasszal élhet a Nemzeti Adatvédelmi és
Informacioszabadsag Hatdsag elétt (cim: 1125 Budapest, Szilagyi Erzsébet fasor 22/C.,
telefon: +36-1-391-1400, telefax: +36-1-391-1410, e-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu).

IRANYADO JOGSZABALYOK

AZ EUROPAI PARLAMENT ES A TANACS (EU) 2016/679 RENDELETE (2016. aprilis 27.)
a természetes személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében torténé védelmérél
és az ilyen adatok szabad aramlasarél, valamint a 95/46/EK rendelet hatalyon kiviil
helyezésérdl (altalanos adatvédelmi rendelet)

az informacids énrendelkezési jogrol és az informacidszabadsagrol szold 2011. évi CXII.
torvény — (Info tv.)

a Polgari Torvénykonyvrdl szolé 2013. évi V. torvény (Ptk.)

az elektronikus kereskedelmi szolgaltatasok, valamint az informacios tarsadalommal
Osszefliggd szolgaltatasok egyes kérdéseirdl szold 2001. évi CVIII. térvény — (Eker tv.)

az elektronikus hirkozlésrél szolé 2003. évi C. toérvény — (Ehtv)

a fogyasztovédelemrél sz6l6 1997. évi CLV. torvény (Fogyv. tv.)

a panaszokrol és a kézérdekl bejelentésekrél szo6lo 2013. évi CLXV. torvény. (Pktv.)

a gazdasagi reklamtevékenység alapveté feltételeirdl és egyes korlatairdl szolo 2008. évi
XLVIII. toérvény (Grtv.)

Xll. WEBOLDALLAL KAPCSOLATOS ADATKEZELES ES COOKIE SZABALYZAT

A vallalkozas a fentebb olvashaté adatkezelési szabalyzatat a weboldal latogatasa soran a
kovetkez6 lényeges informaciokkal egésziti ki, 0sszesitve egy pontban a kizardlag a
weboldal latogatasa soran térténé adatkezeléssel kapcsolatos informaciokat.

A Vallalkozas honlapjara latogatok adataival kapcsolatos tajékoztatas

Honlapunk hasznalataval, tovabba személyes adatait tartalmazo e-mail kildésével On
hozzajarul személyes adatai 6sszegyljtéséhez, kezeléséhez, feldolgozasahoz és



tovabbitasahoz olyan mértékben, amennyire az annak a célnak az elérése érdekében
szlkséges, amelynek érdekében az adatokat megadta az alabbiakban részletezett
szabalyzatban foglaltak szerint, amely szabalyzatot a weboldalra t6rténé belépéssel, és a
weboldal hasznalataval minden érintett magara nézve kotelezének fogad el.

A Vallalkozas honlapjan tett latogatasok soran egy vagy tébb suti (cookie) — apro
informaciécsomag, amelyet a szerver kild a béngészdnek, majd a bdngész6 visszakild a
szervernek minden, a szerver felé iranyitott kérés alkalmaval — kerul kildésre a honlapot
meglatogaté személy szamitégépére, amely(ek) révén annak béngészéje egyedileg
azonosithato lesz, amennyiben ehhez a honlapot meglatogatdé személy vilagos és
egyértelm( tajékoztatast kdvetden kifejezett (aktiv) hozzajarulasat adta a honlap tovabbi
bongészésére iranyuldé magatartasaval.

A sitik (cookie-k) kizarolag a felhasznaloi élmény javitasa, a belépési folyamat
automatizalasa érdekében mikodnek. A honlapon hasznalt sutik személy szerinti
beazonositasra alkalmas informaciot nem tarolnak, a Vallalkozas személyes adatkezelést e
kérben nem folytat.

Kapcsolatfelvétel

A felhasznal6 altal kezdeményezett kapcsolatfelvétel esetén az érintett személy az
adatainak kezeléséhez dnkéntesen jarul hozza. A kapcsolatfelvételi Grlapon az érintett
neveére, telefonszamara, email cimére, az altala 6nkéntesen lUzenetben megadott adatokra
terjednek ki.

Cookie szabalyzat

Mik a sutik (cookie)?

A siti, vagy angolul cookie egy olyan fajl, (egy adatsor,) amit a honlap latogatéjanak
szamitogépén, mobiltelefonjan vagy egyéb, internetes hozzaférést biztosité eszk6zén
hozhat létre a honlapot megjelenité program. A sutit a webszerver kuldi a latogato
bongészéjének, majd a bdngészé visszakildi a szervernek. A siti csak az adott szerverrel
egyutt értelmezhetd. Magat a latogatoé adatait a szerver tarolja, nem a suti.

A sltik kizarélag adatokat tartalmaznak, vagyis nem tartalmaznak futtathaté allomanyokat,
virusokat, illetve kémprogramokat (spyware) és nem férnek hozza a latogaté
merevlemezének adataihoz.

Minden honlap hasznal sutiket.

Mire hasznalhatéak a sutik?

Ezek a fajlok lehetévé teszik az On internetezésre hasznalt eszkdzének felismerését, igy az
On igényeihez igazitott tartalom megjelenitését. A sitik az On szamara egyszeriibb
bdngészést biztositanak. igy példaul az oldalaink — névtelen — latogatdi statisztikainak
elkészitéséhez hasznalt sutik értékes informacidkkal szolgalnak a honlapunk latogatonak
oldalhasznalati szokasairdl. A kapott statisztikai eredményeket felhasznalva tudjuk a honlap
szerkezetét és tartalmat az Onék igényeinek megfelelden alakitani — természetesen az On
névtelenségének megbrzése mellett.

Az id6szakos sutik olyan ideiglenes fajlok, amelyek a bejelentkezett id6szak végéig, vagy az
alkalmazas (béngész6) bezarasaig maradnak a latogaté eszkézén. Az allando sutik pedig a



jellemzéikben meghatarozott ideig, vagy kézzel vald térlésiikig vannak jelen az On
eszkozeén.

Mire hasznaljuk a sutiket?
Egy latogatas soran a honlap a kovetkezd célbol helyezhet el sitiket a latogatd
internetezésre hasznalt eszkdzén:

Honlap teljesitménymeérése

Bdngészés elemzése

Tartalmaznak a sitik személyes adatokat?

A legtdbb siti hatékony mikddésehez semmilyen személyes jellegi adat nem szikséges.
Ennek megfeleléen az esetek donté tobbségében a siiti nem azonositja az adott latogatot.
Ha egyes sutik hasznalata soran meégis gydjtunk személyes adatokat, azokat kizarélag olyan
célbdl hasznaljuk fel, hogy bizonyos funkcidk hasznalatat megkénnyitsik a latogato
szamara. Ezek az adatok olyan médon kerllnek tarolasra, hogy azokhoz jogosulatlan
személyek nem férhetnek hozz3, illetve a siti maga nem tartalmaz személyes adatot, csak a
szerveren tarolt adatokhoz valé elérési kulcsot, de ezt is kodolt formaban.

Sitik hasznalata a corvinpszichologia.hu honlapon

A slitik olyan kicsi széveges allomanyok, amelyeket az On éaltal meglatogatott weboldalak
helyeznek el az On szamitdgépén. Ezek ahhoz szilkségesek, hogy a honlap miikédjon vagy
hatékonyabban mikddjon, valamint informaciot nyujt az oldal tulajdonosainak.

Hogyan valtoztathatom meg a siti beallitasokat?

A legtdbb webbdngész8 engedélyez bizonyos befolyast a legtdbb sitire a beallitasain
keresztil. A sitikrol, beallitasaikrol, kezelésiikrél, torlésikrél bévebben a kovetkez6
oldalakon olvashat: www.aboutcookies.org vagy www.allaboutcookies.org.

Ha nem szeretné, hogy a Google Analytics nyomon kdvesse a weboldalakon, latogassa meg
a http://tools.google.com/dlpage/gaoptout oldalt.

A cookie-k altal gy(jtott informaciokat a Webhely nem értékesiti, adja bérbe vagy terjeszti
egyéb médon harmadik fél szamara, kivéve azon szolgaltatasok biztositasahoz szikséges
mértékben, amely szolgaltatasokhoz On ezen informaciét elézetesen és 6nkéntesen
megadta.

A sutik torlése

A honlapok eléréséhez hasznalt bongészdprogramok alapértelmezett esetben engedélyezik
a sutik elhelyezését az eszkozre. A sutik kezelésére vonatkoz6 informaciok a bongészé
bedllitasai kdzott taldlhatdak. Ezek a bedllitasok megvaltoztathatok ugy, hogy a sutik
automatikus kezelését a bongészd blokkolja, vagy minden esetben értesitést kiildjon a
latogaténak, ha az eszkdzre siitit kuldtek. Fontos tudni, hogy a sltik hasznalatanak tiltasa
vagy korlatozasa negativan befolyasolhatja az oldal bizonyos funkciéinak miikédését.

Miért fontosak a sltik az interneten?

Napjainkban az internet hatékony mikddéséhez elengedhetetlenek a sitik. Hozzasegitik a
latogatét a kényelmes bdéngészéshez az altaluk megismert igények és érdekl6dési kérdk
révén, illetve olyan adatokat tarolnak, amelyek nélkil a honlapok egyes funkcioi
mikddésképtelenek. A népszeri kdzosségi oldalak (Facebook, Google+ stb.) és az online
szolgaltatasok (példaul a Gmail) egyszerlien miikédésképtelenek a siitik hasznalata nélkiil.



J6 tudni, hogy a siitik korlatozasa, vagy tiltasa nem jelenti azt, hogy On tébbé nem kap
online reklamokat. Minddssze annyit érhet6 el vele, hogy a megjelené reklamok nem
képesek figyelembe venni a bongészési szokasait, igy nem igazodnak az igényeihez és az
érdeklédési koreihez.

Biztonsaggal és adatbiztonsaggal kapcsolatos tényezdk

A sitik NEM virusok! A stk egyszeri széveget tarolnak, nem kédrészletekbél allnak, igy
nem futtathatok, ezért nem tekinthetéek programoknak, igy virusoknak sem.

Fontos azonban kiemelni, hogy a sitik hasznalhatdk negativ célokra is, mivel a latogato
igényeire és navigalasi el6zményeire vonatkozé informaciokat tarolnak. A sutiken keresztil
folyamatosan aramlik az informacié a honlap és a bongészd kodzo6tt mindkét iranyba, igy ha
egy tdmadé (hacker) beavatkozik az adattovabbitasba, ugy a siti altal tarolt informaciok
lekdvethetdk.

Szabja személyre a bongészdje siti beallitasait!

A korszerll bongész8k mindegyike alkalmas arra, hogy személyre szabhassa a boéngész6
bedllitasait a sitikre vonatkozoan, ugy, hogy a sitik hasznéalata mellett az On szamara még
kényelmes internetezést biztositva is biztonsagos legyen. Ha a szamitégépét csak On
hasznalja, akkor hosszabb lejarati id6t is beallithat a bongészési el6zmények rogzitésére,
illetve a személyes adatok tarolasara vonatkozoan.

Amennyiben szamitogépét masokkal megosztva hasznalja (példaul egy internet kavézadban),
akkor érdemes a bongészd altal megjegyzett adatokat minden egyes hasznalatot kovetden
térolni, vagy ,inkognitd” ablakot hasznalni a béngészéshez. igy lehetésége van arra, hogy
biztonsagos keretek ko6zott latogass meg olyan oldalakat, melyek sitiket helyeznek el a
gépen.

Rendszeresen frissitse a kémprogramok elleni programokat és viruskeresdket! Sok esetben
a kémprogramok ellen védé szoftverek valds idében figyelik a bongészést és
figyelmeztetnek, amennyiben nem biztonsagos oldalt kivan betdlteni a latogato.

A tamadasok jelentds hanyada a bongészé biztonsagi résein keresztul torténik. Minél
régebbi verzidju egy boéngészd, annal tébb ilyen gyenge pont talalhaté meg benne. Mindig
telepitsd a bongészdd legfrissebb verzidjat! Erdemes havonta legalabb egyszer utananézni,
hogy nincs-e frissebb verzié a béngészébél.



